Wixii macluumaad dheeraad ah oo ku saabsan
xaaladda iyo goobta xirnaanshaha ee qof danbiile
ah, kala xiriir lowaVINE 1-888-7-1A-VINE (1-888-742-
8463) ama booqo www.vinelink.com.

Wixii caawimaad, macluumaad iyo sii-gudbin ah:

Barnaamijka Magdhowga Dhibbaneyaasha Danbiyo
Loo Geystay
515-281-5044 or 1-800-373-5044

Taleefanka lowa ee Falalka Xadgudubka Qoysaska
Dhexdooda
1-800-942-0333

Taleefanka lowa ee Faraxumeynta Ulakaca ah
1-800-284-7821

Barnaamijka (IPONDA) oo ah Ogeysiin Amar
Maxkamadeed oo Khuseeya Faraxumeynta Ulakaca ah
1-888-7-1A-VINE (1-888-742-8463)
www.registervpo.com

Wixii macluumaad dheeraad ah oo ku saabsan
kiiska danbiga ah ama qofka danbiilaha ah:

Wixii macluumaad dheeraad ah oo ku saabsan
baarista danbiga, kala xiriir xafiiska booliska
deegaanka aad ku nooshahay ee baarista wada.

Wixii macluumaad dheeraad ah oo ku saabsan
kiiska danbiga ah iyo si aad isugu diiwaan geliso
ogeysiin xuquuqyo dheeraad ah, kala xiriir xeer-
ilaaliyaha kiiska ama Xafiiska Qareenka Degmada.

Wixii macluumaad dheeraad ah oo ka imaan kara
Xafiiska Maamulka Xabsiyada, dhibbaneyaasha
danbiyo loo geystay waxa ay la soo xiriiri karaan
Barnaamijka Xal-u-helidda Caddaaladda ee
Dhibbaneha 515-725-5742 ama www.doc.state.ia.us

ADEEGGAN WAXAA SAMEEYEY:

Waaxda Caawimaadda Dhibbaneyaasha Danbiyo
Loo Geystay
Xafiiska Qareenka Guud ee lowa
Qareenka Guud Tom Miller

Macluumaad dheeraad ah oo ku |OWC|VINE

saabsan lowaVINE
Adeegga Ogeysiinta iyo Macluumaadka
Haddii aad iska beddeshay lambarka taleefankaaga ama Dhibbaneyaasha lowa
cinwaankaaga intarnetka, fadlan macluumaadka cusub
ka beddel diiwaan gelintaadii hore. Ha sameyn in aad dib
u diiwaan geliso lambarka cusub oo keliya.

Qof kasta oo danbiile ah oo ku jira xabsi degmo waxaa la

siin doonaa lambar agoonsi ah oo cusub ka dib marka loo

beddelo xabsi ay leeyihiin Waaxda Maamulka Xabsiyada

ama xabsi kale oo ku yaalla isla degmada. Waxaa lagaa

filayaa in aad adigu mar kale lowaVINE iska diiwaan &

geliso ka dib marka uu is-beddelkaasi dhaco. Nidaamka £ ' \
lowaVINE ayaa kugu hoggaamin doona habka aad u

sameysaneyso diiwaanta gelin cusub. ‘

Diiwaan gelinta lowaVINE LAMA mid aha diiwaan gelinta ] ) 2 ‘ ‘ \
Xafiiska Qareena Degmada, barnaamijkan waa ogeysiin - I\n‘“ | \\
sharci ah 0o ku saabsan nidaamka caddaaladda

danbiyad_g waaweyn, waxaa ka mid nogon kara xagladda DH I BBE NYAASH U WAXA

qof danbiile ah oo u xiran Waaxda Maamulka Xabsiyada.

La xiriir Xafiiska Qareenka Degmada aad ku nooshahay AY XAQ U LE EYIH”N IN

si aad u ogaato haddii aad xaq u leedahay in aad sharci

ahaan ogeysiin ka heli karto Xafiiska Qareenka Degmada, AY OGAADAAN

Waaxda Maamulka Xabsiyada, iyo Guddiga Qaabbilsan
Sii-deynta Shuruudda ku Xiran. Si laguugu caawiyo helidda
xafiiska kuugu habboon ee ah Qareenka Degmadaada, la Helidda Macluumaad iyo Ogeysiinta

s00 xiriir Waaxda Maamulka Xabsiyada (DOC) geybteeda I 1
Barnaamijka Dhibbaneha 1-800-778-1182. Xaalad Ximaansho ee Qof Danbiile ah

Si aad uga ammaan hesho qofka danbiilaha ah, -I _888_7 — IAVI N E
ha isku halleyn barnamijka lowaVINE oo keliya.
Haddii aad dareemeyso in aad khatar ku jirto,

la xiriir: TOLL-FREE 1-888-742-8463

* Xafiiska booliska deegaanka aad ku _ _ _
nooshahay si aad ula socodsiiso wixii dhib ah. TTY 1-866-847-1298

Barnaamijka adeegga dhibbaneyaasha

danbiyo loo geystay ee deegaankaaga, si aad \VYAVYAVYA Vi ne | i n k .com

uga hesho caawimaad iyo si aad u sameysato
W VINE
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gorshe aad ku sugto ammaankaaga.

Mashruucan waxaa dhagaalaha ku caaawiyey Deeq uu Lambarkeedu yahay
2006-VN-CX-0004, taas oo ka timid Xafiiska Taakuleynta Caddaaladda.
Xafiiskaasi waa qeyb ka mid ah Xafiiska Barnaamijyada Caddaaladda oo ay ku
jiraan Xafiiska Tirakoobka Caddaaladda, Machadka Caddaaladda Mareykanka,
Xafiiska Caddaaladda Dhallinyarada Yaryar iyo Ka-hortagga Sharci-jebintooda,
iyo Xafiiska Dhibbaneyaasha Danbiyada Loo Geystay. Fikradaha waraagahan Waaxda Caawimaadda Dhibbaneyaasha

Adeeggan waxaa sameeyey:

ku goran waxa ay ka yimaadeen qofka soo qoray, balse ma aha kuwa ka yimid Danbiyo Loo Geystay
ama go’aan iyo sharciyo u degsan Waaxda Caddaaladda ee Dalka Mareykanka. Xafiiska Qareenka Guud ee lowa

Somali R10/12 Qareenka Guud Tom Miller



lowaVINE: 1-888-742-8463

TTY 1-866-847-1298

Adeegga Ogeysiinta iyo Macluumaadka Dhibbaneyaasha lowa

Barnaamijka lowaVINE waa adeeg si joogto ah loo sameeyo oo la socda xaaladda
xirnaanshaha danbiileyaasha ku xiran jeel ama xabsi. Qofkii la soo xiriira taleefanka
lagu soo garaaci karo lacag la’aanta ama boogda www.vinelink.com, wuxuu ka war
heli karaa xaaladda xirnaanshaha ee qof danbiile ah. Sidoo kale, haddii ay wax iska
beddelaan xaaladda xirnaansho ee qofka danbiile ah, waxaad isu diiwaan gelin kartaa
in taleefan iyo/ama cinwaankaaga intarnetka laguugu soo sheego wixii ogeysiin ah.

Macluumaad

Wixii macluumaad ah oo ku saabsan xaaladda
xirnaanshaha ee gof danbiile ah kala soo xiriir 1-888-742-
8463 ama boogo www.vinelink.com, dabadeedna raac
tilmaamaha lagu siiyo ee aad ku heli karto macluumaadka
xirnaanshaha.

Is-diiwangelin

Haddii uu qofka danbiilaha ah xiran yahay waxaad la soo
xiriiri kartaa 1-888-742-8463 ama boogo www.vinelink.
com si aad isugu diiwaan geliso in aad si joogto ah u
hesho ogeysiin markii ay wax iska beddelaan xaaladda
xirnaanshaha.

Waxaad isu diiwaan gelin kartaa in aad ogeysiin ku hesho
khadka taleefanka, cinwaankaaga intarnetka, khadka
dhagoolaha ee TTY iyo/ama farriin taleefan ah oo kuugu
timaadda qoraal ahaan.

Haddii aad diiwaan gelineyso lambar taleefan waxaa lagu
weydiin doonaa in aad sameysato afar lambar oo adiga
sir kuu ah oo lagu weydiin doono si loo xagiijiyo in aad
ka jawaabtay taleefan laguu soo diray. Iska hubi in aad
sameysato afar lambar oo sir kuu ah 0o aad si fudud ku
xusuusan karto.

Ogeysiin
Markaad is-diiwaan geliso waxaa lagu soo ogeysiin
doonaa waxyaabaha soo socda:

e Marka la sii daayo qofka danbiilaha ah

* Marka meel kale loo beddelo qofka danbiila ah
e Marka uu gofka danbiilaha ah fakado

e Marka uu gofka danbiilaha ah dhinto

Markaad ka jawaabto taleefanka lowaVINE, dhageyso
farriimaha laguu sheegi doono, garaac afarta lambar ee
sirta kuu ah marka lagu weydiiyo, dabadeedna taabo
calaamadda afar geeska ah (#). Markaad garaacdo
afarta lambar ee sirta kuu ah, barnaamijka lowaVINE
wuxuu ogaanayaa in aad ka jawaabtay taleefan laguu
soo diray, oo waxaa lagaa joojin doonaa in farriintaas
awgeed taleefanno kale laguugu soo diro.

W

Haddii aad dareento in ay naftaadu khatar ku jirto,
si degdeg ah u garaac 911.

Maaddaama barnaamijka lowaVINE uu si joogto ah
ogeysiin u sameeyo marka ay wax iska beddelaan
xaalad xirnaansho, waxaa laga yaabaa saqda
dhexe ee habeenkii barnaamijka lowaVINE in uu
kuu soo diro taleefan, farriin intarnet ah, ama farriin
taleefan oo qoraal ah.

Haddii aad ka jawaabi weydo taleefan ogeysiin ah,
barnaamijka lowaVINE wuxuu kuu duubi doonaa
farriin oo wuxuu 48 saacadood gudahood ku soo
celcelin doonaa in uu kuu soo diro taleefanno
badan ilaa aad garaacdo afarta lambar ee sirta
kuu ah.

Ha diiwaan gashan taleefan la isu gudbiyo oo dad
badan ka dhaxeeya.

lowaVINE waa barnaamij bilaash ah oo dadka oo
dhan xogtooda loogu xafido iyo adeeg aan gofna
kaa ogaan karin. Qofka danbiilaha ah ma ogaan
karo in aad iska diiwaan gelisay barnaamijka
lowaVINE.

Ogeysiinta aad heli doonto waxaad u diiwaan
gashan kartaa lambarro badan oo ah taleefanno
iyo cinwaanno intarnet ah oo kala duwan.

Haddii aad ilowdo afartaada lambar ee sirta kuu
ah la soo xiriir taleefanka lagu soo garaaco lacag
la’aanta oo taabo eber. Waxaa laguu gudbin
doonaa qof shagaale ah oo kugu caawin kara in
aad sameysato afar lambar oo kale iyo in lagaa
tirtiro ogeysiintii ugu dambeysay.

Shagaalaha barnaamijka lowaVINE waa kuwa
tababar haysta oo aad heli karto 24-ka saac iyo
toddobada cisho ee usbuuca oo dhan, waxa ay
kuguu caawin karaan 200 oo luugadood.

www.vinelink.com

Meel ku goro macluumaadka soo
socda, jeex waraaqda oo dhigo meel
aad keligaa ogtahay:

Magaca Danbiilaha
Lambarka Danbiilaha

Afarta lambar ee sirta kuu ah

Inaad u isticmaasho lowaVINE

Macluumaad

Wixii macluumaad ah oo ku saabsan xaaladda xirnaanshaha
ee gof danbiile ah kala soo xiriir 1-888-742-8463 ama booqo
www.vinelink.com, dabadeedna raac tiimaamaha lagu siiyo
ee aad ku heli karto macluumaadka xirnaanshaha.

Is-diiwangelin

Haddii uu gofka danbiilaha ah xiran yahay waxaad la soo xiriiri
kartaa 1-888-742-8463 ama boogo www.vinelink.com si aad
isugu diiwaan geliso in aad si joogto ah u hesho ogeysiin markii
ay wax iska beddelaan xaaladda xirnaanshaha.

Haddii aad diiwaan gelineyso lambar taleefan waxaa lagu weydiin
doonaa in aad sameysato afar lambar oo adiga sir kuu ah oo lagu
weydiin doono si oo xagqiijiyo in aad ka jawaabtay taleefan laguu
soo diray. Iska hubi in aad sameysato afar lambar oo sir kuu ah
00 aad si fudud ku xusuusan karto.

Ogeysiin
Markaad is-diiwaan geliso waxaa lagu soo ogeysiin doonaa
waxyaabaha soo socda:

*  Marka la sii daayo gofka danbiilaha ah

*  Marka meel kale loo beddelo gofka danbiila ah

*  Marka uu qofka danbiilaha ah fakado

*  Marka uu gofka danbiilaha ah dhinto

Markaad ka jawaabto taleefanka lowaVINE, dhageyso farriimaha
laguu sheegi doono, garaac afarta lambar ee sirta kuu ah marka
lagu weydiiyo, dabadeedna taabo calaamadda afar geeska ah
(#). Markaad garaacdo afarta lambar ee sirta kuu ah, barnaamijka
lowaVINE wuxuu ogaanayaa in aad ka jawaabtay taleefan laguu
soo diray, oo waxaa lagaa joojin doonaa in farriintaas awgeed
taleefanno kale laguugu soo diro.



